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Lehrgangskosten 

Wird die Umschulung durch öffentliche Mittel 

finanziert, muss vor Beginn mit dem Berater 

des Kostenträgers Rücksprache gehalten 

werden. 

Kostenträger können sein: 

• Deutsche Rentenversicherung 

• Agentur für Arbeit 

• Kommunale Arbeitsförderung 

• Arbeitsgemeinschaften 

• Berufsgenossenschaften 

• Berufsförderungsdienst der Bw (BFD) 

 

 

Lernmittel 

Die zum Erreichen des Umschulungsziels 

notwendigen Unterlagen sind in den 

Lehrgangskosten enthalten. Schreibzeug und 

Taschenrechner gehen zu Lasten der 

Teilnehmer. 

 

Wir sind zertifiziert 
nach DIN EN ISO 9001 
und AZWV. 

So finden Sie uns im 

Bildungspark Offenburg: 

Kontakt fit for work 

Berufliche Bildung GmbH 

Freiburger Straße 6 

77652 Offenburg 

Fon (0781) 932248–0 

Fax (0781) 932248-20 

kontakt@fitforwork.de 

 

www.fitforwork.de 

 Umschulung 
 

 IT–

Systemkaufmann/frau 

 

 



 

Kurzbeschreibung 

 

Zielgruppe 

• Arbeitssuchende 

• Aussiedler/innen mit Anspruch auf eine 

Umschulung 

• An- und ungelernte Arbeitskräfte 

• Arbeitskräfte mit handwerklichen oder 

technischen Berufen  

• Rehabilitanden/innen 

 

Zugangsvoraussetzungen 

• Hauptschulabschluss 

 

 

Beginn, Unterrichtszeiten, Dauer 

Die Umschulung dauert 24 Monate. 

Montag bis Freitag: 08:00 – 16:30 Uhr 

 

 

Selbststudium und Vertiefung der Lehrgangs-

inhalte auf unserer internen Moofit - Plattform 
 

Inhalte 

 

Modul 1 (5 Monate) 

• Der Ausbildungsbetrieb I 

• Geschäfts- und Leistungsprozesse I 

• Arbeitsorganisation und -techniken I 

• IT – Produkte und Märkte I 

• Herstellen von Systemlösungen I 

• Vertrieb I  

 
Modul 2 (4 Monate) 

• Betriebliche Praxis 

 

Modul 3 (5 Monate) 

• Der Ausbildungsbetrieb II 

• Geschäfts- und Leistungsprozesse II 

• Arbeitsorganisation und -techniken II 

• IT – Produkte und Märkte II 

• Herstellen von Systemlösungen II 

• Vertrieb II  

• Kundenspezifische Systemlösungen I 

• Auftragsbearbeitung I 

 

Modul 4 (4 Monate) 

• Betriebliche Praxis 

 
Modul 5 (4 Monate) 

• Der Ausbildungsbetrieb III 

• Arbeitsorganisation und -techniken III 

• Marketing 

• Vertrieb III 

• Kundenspezifische Systemlösungen II 

• Auftragsbearbeitung II 

• Fachaufgaben im Einsatzgebiet 

 

Modul 6 (2 Monate) 

• Prüfungsvorbereitung 

 

 

 

 

Berufsbild 

IT-Systemkaufleute analysieren und 

optimieren Geschäftsprozesse in ihrer 

jeweiligen Branche (Industrie, Handel, 

Banken, Versicherungen oder Krankenhäuser) 

zum Abwickeln von Prozessen. Sie beraten die 

Fachabteilungen in Fragen der Einsetzbarkeit 

von IT–Systemen (Hard- und Software) sowie 

von Anwendungssystemen. Sie formulieren 

die Anforderungen aus Geschäftsprozessen an 

die Anbieter von IT – Systemen und erstellen 

dabei die Anforderungsprofile sowie die 

Pflichtenhefte. Sie beschaffen IT – Systeme, 

stellen diese bereit und führen komplette 

Systeme in den normalen Arbeitsablauf ein. 

 

Abschluss und Berufsperspektiven 

Die Umschulung schließt mit der Prüfung  

„IT – Systemkaufmann/-frau“ vor der 

Industrie- und Handelskammer ab. 

Grundlage ist die Verordnung über die 

Berufsausbildung zum/r IT–

Systemkaufmann/-frau vom 10.07.1997. Die 

genauen Prüfungstermine werden noch 

festgelegt. 

 

IT-Systemkaufleute arbeiten in erster Linie in 

der IT-Branche, z.B. in der Softwareberatung 

und -herstellung oder bei Datenverarbeitungs-

diensten. Sie sind auch bei Herstellern von 

Informations- und Telekommunikationstechnik 

tätig. Darüber hinaus bietet die 

Unternehmens-beratung im Bereich EDV-

Beratung Beschäfti-gungsmöglichkeiten. 

Einsatzbereiche sind ebenso IT – Abteilungen 
in mittleren und großen Unternehmen. 


